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По дисциплине «Организация экспертизы»  предусмотрена контрольная работа для заочной формы обучения.

Контрольная работа в форме эссе
Контрольная работа – это один из основных видов самостоятельной работы обучающихся и важный этап их профессиональной подготовки. Основными целями написания контрольной работы являются: расширение и углубление знаний обучающихся, выработка приемов и навыков в анализе теоретического и практического материала, а также обучение логично, правильно, ясно, последовательно и кратко излагать свои мысли в письменном виде. Обучающийся, со своей стороны, при выполнении контрольной работы должен показать умение работать с литературой, давать анализ соответствующих источников, аргументировать сделанные в работе выводы и, главное, – раскрыть выбранную тему. 
Магистранты заочной формы обучения в соответствии с учебным планом выполняют по курсу «Организация экспертизы» контрольную работу. Контрольная работа включает написание эссе. Вариант задания на контрольную работу определяется в соответствии с последней цифрой номера зачетной книжки
Таблица - Распределение номера варианта в соответствии с последней цифрой номера зачетной книжки
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По контрольной работе проводится устный опрос.
Примерная тематика эссе
1. Основные компоненты экспертизы.
2. Взаимосвязь основных товароведных характеристик товара. Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
3. Организационные формы проведения экспертизы.
4. Основные направления в области формирования ассортимента (сокращение, расширение, стабилизация, обновление, совершенствование, гармонизация). Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
5. Средства измерений и средства обнаружения. Примеры.
6. Потребительские свойства товаров: назначение (функциональное, социальное и т.д.) и надежность (долговечность, безотказность, ремонтопригодность, сохраняемость). Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
7. Классификация методов экспертизы.
8. Подготовка материально-технической части и нормативно-технической документации для проведения экспертизы.
9. Безопасность товаров. Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
10. Показатели ассортимента. Пример расчета коэффициента рациональности для известного Вам торгового предприятия.
11. Порядок заполнения акта экспертизы.
12. Оценка качества. Основные этапы (выбор номенклатуры потребительских свойств и показателей их определяющих; определение действительных значений показателей качества и сопоставление их с базовыми). Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
13. Экспертиза количества товаров.
14. Кодирование товаров. Наиболее применяемые коды. Приведите примеры расшифровки кодов известных Вам товаров.  
15. Общий порядок проведения экспертизы качества товаров.
16. Эргономические и эстетические потребительские свойства товаров. Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
17. Порядок проведения экспертизы пищевой продукции.
18. Условия проведения лабораторных испытаний непродовольственных товаров. Средства измерений показателей климатического режима. 
19. Идентификация. Три основных вида идентификации. Приведите примеры для известных Вам групп товаров.
20. Порядок переработки и утилизации некачественной пищевой продукции.
21. Классификация ассортимента. Приведите примеры для известных Вам групп товаров.

Зачет проводится в устной форме. Во время зачета, обучающемуся задается три вопроса из общего перечня контрольных вопросов для  подготовки к зачету. 

Перечень вопросов к зачету
1. Понятие и сущность экспертизы. 
2. Основные компоненты экспертизы: субъект, объекты (продукция, процессы, услуги); критерии (общие и конкретные); методы, процедура, результат. 
3. Эксперты и экспертные комиссии. Требования, предъявляемые к экспертам. 
4. Негосударственные экспертные предприятия, частные эксперты. Экспертные лаборатории.
5. Классификация средств исследований, используемых при проведении экспертизы.
6. Средства информации об объекте (товаре). Производственная и торговая маркировка.       Нормативные технические и технологические документы. Специальная литература.
7. Материально-технические средства и  их классификация.
8.  Сравнительная характеристика методов экспертизы: метод ведущего эксперта, метод экспертной комиссии, комбинированный метод.
15. Классификация экспертизы товаров по видам деятельности: экономическая, технологическая, экологическая и другие.
16. Задачи, особенности назначения и условий проведения каждого вида экспертизы.
17. Классификация экспертизы товаров по условиям применения и стадиям определения: комплексная, оперативная, повторная, контрольная. 
18. Общая сравнительная характеристика объективных и эвристических методов экспертизы. 
19. Общая характеристика, предпочтительные сферы применения, достоинства и недостатки измерительных методов экспертизы. 
20. Классификация измерительных методов: экспресс- и долгосрочные, классические и современные. 
21. Современные методы экспертизы (хромотографический, спектральный, фотоэлектрокалометрический, потенциометрический, реологический, микроскопирование), краткая характеристика и области применения.
22. Органолептические методы: визуальный, осязательный, обонятельный, аудио, вкусовой.
23. Экспертные методы. Общая классификация экспертных методов. Достоинства, недостатки, предпочтительные сферы применения экспертных методов.
24. Необходимое обеспечение экспертизы документами и материально-техническими средствами со стороны эксперта и со стороны заказчика проведения экспертизы. 
25. Правовая база и нормативно-технические документы, необходимые для проведения экспертизы. 
26. Экспертиза качества товаров.
27. Порядок отбора, упаковки и отправки на испытание образцов товаров. 
28. Акт лабораторных испытаний образцов товаров. Снижение сортности товара. Определение процента потери качества.
29. Констатирующая часть акта экспертизы: данные об эксперте, о заказчике, о товаре; условия хранения товара; информация о маркировке и состоянии упаковки товара.
30. Заключительная часть акта экспертизы. Требования к составлению заключительной части.
31. Порядок подписания акта экспертизы.
32. Экспертиза качества услуг.
33. Методы экспертизы, используемые при экспертизе качества услуг, особенности их применения.
34. Роль социологических опросов при проведении экспертизы качества услуг. Основные принципы построения анкет для социологических опросов при оценке качества услуг.
35.Определение идентификационной экспертизы, цели проведения виды.
36. Правовая база индентификационной экспертизы
37. Понятие фальсификации и контрафакции. 
38. Контрафакт и фальсификат - различия в практике применения. Ответственность за контрафакт и фальсификат
39. Понятие судебной экспертизы, необходимость и особенности проведения. Правовое регулирование.
40. Понятие оценочной экспертизы. Схема проведения, статус заключения.
41. Основные направления оценочной экспертизы
42. Правовые аспекты осуществления оценочной экспертизы
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